
TERMO DE SOLICITAÇÃO DE CANCELAMENTO DE COMPRA

AO CAMAROTE.COM
CNPJ nº 03.468.197/0001-86
Endereço eletrônico para envio do Termo: [E-MAIL]

DADOS PESSOAIS

Nome Completo nº

RG nº

CPF/CNPJ nº

Logradouro

Cidade: UF: CEP:

Informações Bancárias Banco: Ag: C/C:

PIX:

DADOS DA COMPRA

Nº do Pedido

Quantidade de
Ingressos

Valor da Compra (R$)

Data da Compra

Titularidade dos
Ingressos

Quatro últimos dígitos
do cartão usado na
compra

Bandeira do Cartão

Quant. de parcelas já
pagas no boleto (em caso
de compra através de boleto)

Pelo presente Termo, venho solicitar, nos termos da legislação consumerista, a

desistência da aquisição dos produtos (ingressos) descritos no Quadro Resumo acima.

Solicito, ainda, a devolução da quantia paga, com a aplicação das devidas deduções,

nos termos e prazos convencionados no Contrato de Compra e Venda de Ingresso.



TERMO DE SOLICITAÇÃO DE CANCELAMENTO DE COMPRA

Sob pena de responsabilização civil e criminal, declaro e garanto, que: (i) todas as

informações prestadas neste Termo são verídicas; (ii) o cancelamento solicitado está

sendo realizado por única e exclusiva desistência do consumidor, eximindo o

Camarote.com de qualquer responsabilidade pela desistência; (iii) tive acesso e

possuo conhecimento dos termos e condições do Contrato de Compra e Venda de

Ingresso e demais instrumentos disponibilizados pelo Camarote.com no momento da

compra; (iv) caso a compra tenha sido realizada por meio de boleto bancário, o estorno

será feito por meio de transferência ou depósito bancário para a conta informada no

Quadro Resumo; (v) caso a compra tenha sido realizada por meio de cartão de crédito

será cancelada junto à operadora do cartão e devolvidas em forma de crédito, conforme

determina a Legislação Brasileira em vigor.

O presente Termo apenas será considerado válido se a assinatura aposta for

reconhecida em cartório, ou se for aposta assinatura eletrônica feita através certificado

digital em conformidade com o padrão ICP-Brasil ou de plataforma certificada

("Clicksign", "Zapsign" e similares), desde que enviadas para os endereços de e-mail

citados nas suas respectivas qualificações, nos termos do art. 10, parágrafo 2º, da MP

2200-2/2001.

Este Termo também não será considerado válido se não estiver acompanhado, em

anexo, por cópia de Documento Oficial de Identificação com foto e caso não for

enviado para o endereço eletrônico informado no cabeçalho deste Termo.

_____________ (local),_______/____________/___________.

________________________________________________

[NOME COMPLETO]

CPF nº___________________________


